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Laércio Cosentino

/" @ TOTVS

Comité de RelacOes Externas,
Atracao e Retencao

Elias Abdala

@ Microsoft



https://www.accenture.com/br-pt/

Vida e Cidadania na Era Digital

Protecado de Dados Pessoais, Seguranca da Informacao, Inteligéncia Artificial,
5G, Internet das Coisas, Telemedicina e Agricultura Digital sdo fendmenos
cada vez mais preponderantes em nossas vidas. Ao mesmo tempo,
despertam para a necessidade de uma atuacdo voltada a garantia da
seguranga juridica e a otimizagao das oportunidades que a era digital traz

P orum para as empresas e a prépria sociedade.

b ° °
Bras" D|g|ta|, . &9l Tributacao, Emprego e Competitividade
Conectado e Bl a0 de empregos no Bresl Paices piblica

voltadas a racionalizagao do sistema tributario sdo essenciais para o pais —
contemplando a eficiéncia do Estado, por meio de um governo digital, e a

I n Ova d O r N redugdo da tributagao sobre o trabalho, energia e Telecom.

— —=seampeeam Formacao de Talentos em Tecnologia

A vocagao dos brasileiros para a tecnologia e o crescimento exponencial do
setor do TIC e de Tecnologias Digitais representam imensas oportunidades
para o pais. No entanto, para aproveita-las, € necessario o enfrentamento da
insuficiéncia de profissionais qualificados. Os desafios sdo: despertar, em
jovens e adultos, o interesse por tecnologia; prover formacao técnica e
capacitagao socioemocional; cuidar de um ambiente de diversidade nas
instituicdes de ensino e empresas.
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Macrossetor de TIC em 2021




Producao e crescimento do Macrossetor de TIC em 2021 Brasscon9
(R$ bilhdes)

Macrossetor de

TIC

~ 2
Producéo R$ 597,8 R$ 293,0 R$ 53,0 R$ 251,7
Setorial
(R$/USS) US$ 10,8 US$ 54,3 US$ 9,8 US$ 46,6
P -
roporcéo 6,9% 3,4% 0,6% 2,9%
i 1
Crescimento +18,3% + 36,4% +6,4% +4,7%
(2020-2021) (+16,2 p.p.) (+31,9 p.p.) (+1,8 p.p.) (50p.p.)
Empregos L ~ pr ~ . .
et 1,90 milhdo 1,09 milh3o A74 mil 258 mil
+ 198 mil + 129 mil + 48 mil + 21 mil
"
Cotacao R$/US$ 5,40 (2021) TIC, TIC, Tecnologia da Informac&o e Tecnologias Digitais nas Voz, Celular e Dados
g G
Var. cambial +4,7% (2020-2021) Tl In House e Comunicac&o: Software, Servicos, empresas com outros objetos Telecom e Servigos de
Var. cambial +30,71% (2019-2020) Telecom Nuvem, BPO, Estatais, Hardware e sociais Implantagéo
Notas: Exportagdes

0 crescimento do setor de TIC est4 ligado a variacdo composta dos anos de pandemia
2 Houve uma mudanca metodolégica do célculo dos empregos pelas mudancas da estrutura dos dados do Novo Caged disponivel nesse link, essa mudanca impactou o célculo da producdo do Tl In House que em termos de empregos novos o valor foi maior que
o esperado.

7 FONTES: Brasscom, ABINEE, Bacen, IDC, Conexis Brasil Digital, Relatdrios Financeiros das Estatais, RAIS e Caged.


http://pdet.mte.gov.br/images/Novo_CAGED/Out2021/Nota_T%C3%A9cnica_Novo_Caged_11-2021.pdf

Salarios de TIC e de Telecom no Brasil em 2021 Brasscon9

Comparacao da remuneragao média de TIC e Telecom com salarios meédios setoriais e Nacional

Salario Médio Remuneracao Variacao
2020 - 2021

Servicos de alto valor e Software 2,3 | R$ 5.067 - R$6.352 | 3,5 vezes ™12,9%
TIC 19 IRS 4.029 D Rs5204 | 29 vezes N 8,6%

Telecom 1,5 | R$ 3.340 - R$4.237 | 2,3 vezes N 7,4%

Servicos de Implantacdo 1,6 |R$ 2581 I R$4.415 | 2,4 vezes ™ 6,4%

Servigos 1,3 | R$ 1.844

Média Nacional N 7,0%

IndUstria de Transformacao 1,3 | R$ 1.676
Comércio 1,3| R$1.387

salario Minimo LI Remuneracao média do subsetor de Software e Servicos de Tl é a

maior dentre as pesquisadas, e 3,5 vezes superior ao salario médio
nacional.

Nota metodoldgica: A remuneragéo do setor TIC, do subsetor de Servicos de alto valor agregado + Software e Telecom + Servigcos de Implantacdo inclui beneficios comumente oferecidos no setor. Os dados salariais sdo referentes a dezembro de 2021.

Obs.: Servigos de implantagdo referem-se a prestagdo de servigos de planta externa, fibra 6tica e instalagdo de cabos coaxiais e Telecom refere-se as empresas de prestacdo de servigos de telecomunicacdes e infraestrutura de telecomunicagdes (por fio, por
micro-ondas e por satélite).

8 Fonte: Brasscom, IBGE, RAIS e CAGED
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Demanda de Talentos em TIC e
Estratégia » TCEM.

Relatorio de Inteligéncia e Informacdo BRI2-2021-007 - v112

Sao Paulo, dezembro de 2021

A Brasscom ndo se responsabiliza por quaisquer usos que venham a ser feitos por terceiros e suas possiveis consequéncias nas esferas patrimonial, pessoal ou outras de qualguer natureza.



Demanda de novos talentos em tecnologiaem 5 anos Brassconr)

. Demanda total de 797 mil, comuma
7 9 7 I I I I | média simples de 159 mil
empregos por ano.
206.940
179.327 A227 mil A remuneracdo média de Tl In House'
- < é de R$ 5.784 sendo
154.470 28,4% 3,2 vezes maior que o salario médio

nacional (em 2021-12)

132.765

123.504

A remuneracado média de Software e
oo < Servicos de TIC é de
- R$ 5.548 sendo 3,1 vezes maior que o

salario médio nacional
(em 2021-12)

2021 2022 2023 2024 2025
H Software e Servicos deTIC BTl In house

Nota:" Tl In House tem a mesma remuneracio se ndo maior que servicos de alto valor agregado.
2 Essa projecéo foi publicada em dezembro de 2021 com a andlise dos dados de emprego até setembro de 2021. As novas contratacdes até dezembro de 2021 foram de 154.221, superando em 24,8% a projecdo publicada de
123.504 para 2021.
10 Fontes: Brasscom, Bacen, IDC, Relatérios Financeiros das Estatais, RAIS e Caged, Novo Caged, Censo do Ensino Superior (INEP, 2019)



Nuveme Big Data apresentam os maiores montantes de investimentos em 4 anos Brasscony
(R$ bilhdes)

Mobilidade e

Tecnologias de Transformacao Digital

Conectividade

Mobile, Dados e

R$ 181,8 bi | 24% a.a. R$ 36,5 bi| 0,4% a.a. Banda Larga
s Big Data & Analytics Redes chiais ((( ’))
Hardware o R$ 94,6 bi [ 12% a.a. R$ 38,7 bi|15% a.a.

25,1%

(o) Realidade Virtual

LR | coftware R$ 56,9 bi | 27% a.a. @’ R$3,2bi| 6% a.a. R$ 616 9 bi
Servicos d 17,3% a.a. 9 %a
Tglre\:/cli?: e 0 41,5% 9,3% a.a.
@ Inteligéncia Artificial ./.\. Blockchain _
Servicos R$ 49,7 bi | 18% a.a. \e’/ R$16bi|36%aa ((T)) f
26,8% - o

6,6%
r =1 ~
Seguranca da Informacdo &g~ Impressao 3D
ﬁ R$ 46,7 bi | 10% a.a. |__|R$ 0,8 bi|14% a.a. <'"> ___

Taxa de cambio: R$/US$ 5,40 (2021)

1 Fontes: Brasscom, IDC (Black Book Q4 2021, Black Book 32 Plataforma, 2021 H1)



As Tecnologias Maduras vao ser as principais geradoras de empregos em 5 anos Brassconp

Tecnologias
563.558 | 70,7%

797 mil

empregos entre
2021-2025

Nivel
Técnico

95.166
11,9%

Tecnologias
maduras

Tecnologias
emergentes

Tecnologias
de nicho

Web Mobile e outras <> _ 92.426 1 16,4%
inteligencia Artiicial ¢ | NNENE 7757 1135

N Yy
Internet das Coisas t(_ > _ 72.209 | 12,8%

ST
Blockchain & D s5.68616,3%
Seguranca da Informacao @ 29.053 [5,2%
Redes Sociais @ 5.765 | 1,0%
Realidade Virtual <3 4.47610,8%
Robotica ﬁ’o\ 2.66310,5%

~ g
Impressao 3D 15011 0,3%

Fontes: Brasscom, World Economic Férum (Future of Jobs - 2021), ABES (Mercado Brasileiro de software - Panorama e Tendéncias - 2021), Bacen, IDC, Relatdrios Financeiros das Estatais, RAIS, Caged e Novo Caged
12



Desafio de formacao em TIC e introducdo da estrategia

TCEM

A oferta de 53 mil formandos ao ano é insuficiente para atender os 159 mil profissionais demandados ao ano até 2025

Brasscorrp

-

N\ ™
. - Oferta Demanda
A inoculacgao
tecnologica € uma 53 mil 159 mil
abordagem para Formados ao ano com perfil Profissionais demandados
potencializar a tecnologico no Ensino Superior média simples ao ano (2021-2025)
empregabilidade dos - <
egressos das & b
formagées em TCEM no Estrategia ZTCEM
setor de tecnologia. Inoculacdo tecnolagica nos cursos de Ciéncias, Engenharia e Matematica
para aumento da oferta de profissionais
Consiste na oferta de
disciplinas eletivas que Oferta Potencial Demanda
capacitem os alunos 237 mll. 159 m||_
nas tecnologias em alta F Profissionais demandados meédia
demanda pelo setor de ormados ao ano em 2 TCEM simples ao ano (2021-2025)
TIC. )L )

13 Fontes: Brasscom, Bacen, IDC, Relatorios Financeiros das Estatais, RAIS e Caged, Novo Caged, Censo do Ensino Superior (INEP, 2019)
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ldentificacao de Afinidade e Inoculacdo Tecnologica




Inoculagdo Tecnolégica para Desenvolvimento Multiplataforma (web e Mobile) Brassconp

Afinidade @%? Inoculacdo Tecnoldgica <®

Desenvolvimento
by’ < — — === de Software

@ Programacao

Desenvolvimento Multiplataforma @
(Web e Mobile)

Desenvolvimento Multiplataforma (Web e Mobile) @

Metodologias de desenvolvimento de software @

Lagica e Algoritmo € Desenvolvimento Multiplataforma (Web e Mobile)

2 sz el e Metodologias de desenvolvimento de software
Programacao

Légica e Desenvolvimento Multiplataforma (Web e Mobile)

: Metodologias de desenvolvimento de software

ﬂ - Algoritmo OU .

Estatistica e Programacao

Algebra Linear Estatistica e Algebra Linear ou Ldgica de programacao e Alg

Desenvolvimento Multiplataforma (Web e Mobile)

Metodologias de desenvolvimento de software
@ = e e e e e mm B Nenhuma Afinidade Programacao

Estatistica e Algebra Linear e Légica de programacao e Algoritmo

15 Nota: Programacdo refere-se ao aprendizado de uma linguagem de programacdo, Desenvolvimento de Software engloba o ensino de metodologias ageis e de design thinking e UX



Inoculacao Tecnologica para Big Data & Analytics

Afinidade &%

Inoculagdo Tecnoldgica <®

- Linguagens de tratamento-
- =% de dados (R e Python) \

@ Programacao \

Logica e Algoritmo €
2 Estatistica e Algebra Linear

Logica e

Algoritmo OU
ﬂ e Estatistica e

Algebra Linear

@ e e e ome me o mm o mm P Nenhuma Afinidade

Big Data e Analytics

Big Data e Analytics
Linguagens de tratamento de dados (R e Python)

Big Data e Analytics
Linguagens de tratamento de dados (R e Python)
Programacao

Big Data e Analytics

Linguagens de tratamento de dados (R e Python)

Programacao

Estatistica e Algebra Linear ou Ldgica de programac3o e Algoritmo

Big Data e Analytics

Linguagens de tratamento de dados (R e Python)

Programacao

Estatistica e Algebra Linear e Légica de programacao e Algoritmo

Brassconp



Taxa de Evasao nos Cursos Presenciais em 2019 Brasscorrp

Com a taxa média
ponderada de
evasao em TCEM,

de 28,8%,a

empregabilidade
no setor de TIC é
potencializada,

TECNOLOGIA 32,0%

CIENCIAS 28,3%
. ENGENHARIA 28 1%

MATEMATICA 24,0%

Estratégia

> TCEM

I
gd
@@

Menor evasao
em cursos de
Matematica,
Engenharia e
Ciéncias.

17 Fonte: Brasscom e Censo do Ensino Superior de 2019 - INEP
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Desafios e Oportunidades na Formagao em
TIC



Retrato da diversidade de raca e género nas formacoes em TIC em 2019

Brasscom )
\

~
i E L 4.4% 11% 0,3% 0,1% 2,3%
eminino
98 mil :
_ 14.8% > Enquanto no Ensino
667 mil de e Superior a participacio do
alunos em TIC NN género feminino é de
no Ens_lno g 56,1%, nas formacdes em
Superior e ;}' TIC essa participacdo é de
y&/0 [\
23,8% 58% 1,4% 0,4% 14,8% apenas M'SA
Branca MParda ®Negra M Asiatica ®Indigena ™ N&o Classificado
. L
Feminino 17,2% 3,8% 1,0% 0,4% 10,3%
12,3 milhdes | 69 milhdes ) o )
° >
de alunos no 96,1% Sao necessarias agoes
Ensino 1 Masculino gue visam incentivar o
Superior 5 4 milhdes genero feminino no
43,9% ensino de tecnologia.

Branca ®Parda ®Negra

19 Fonte: Brasscom e Censo do Ensino Superior de 2019 - INEP

131% 33% 07% 03% 80%
Asidtica MIndigena ™ N3o Classificado



Alunos com Deficiéncias segundo o censo do Ensino Superior em 2019 Brasscon9

48.528 alunos

no ensino superior
com algum tipo de
deficiéncia

3.342 alunos em
TIC com algum tipo
de deficiéncia

Deficiéncia Fisica
Baixa visao
Deficiéncia Auditiva
Deficiéncia Intelectual
Cegueira

Autismo

Surdez

Superdotacao
Aspenger

Deficiéncia Mdltipla
Rett

Transtorno Desintegrativo

Surdocegueira

23.501
48,4%

11,3% 398
O 7 3% 273
G 519, 180
N 3 9% 136
G 377 131

. 317 110

@ 2 9% 103

. ;29 76

®0,7% 24

®0,6% 22

00,4%14

20 Fonte: Brasscom e Censo do Ensino Superior de 2019 - INEP

9453
13,6%

25,6% 899

32,7% 1152

Os numeros de alunos com deficiéncias sao
calculados para os alunos ativos, que estao
cursando ou sao formandos em 2019.

Considerando todos os cursos no ensino
superior, a porcentagem de alunos com
deficiéncia do género masculino (51,6%) é
superior aquela do género feminino (48,4%).

Como os cursos de TIC sao formados
majoritariamente por alunos do género
masculino, a distribuicao de alunos com algum
tipo de deficiéncia também é superior para o
género masculino com 86,4% (2.889 alunos),
que para o género feminino com 13,6% (453
alunos).

A caracterizacdo dos tipos de deficiéncia
seguem o layout do censo do Ensino Superior
do INEP.

A deficiéncia fisica é o tipo mais presente,
sendo 32,7% dos alunos com esta deficiéncia,
seguido da baixa visao com 25,6%; e da
deficiéncia auditiva com 11,3%.
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Achados do Estudo de Formacao e Empregabilidade em TIC Brassconp

Publicacao 2019

)) Projecao de 420 mil profissionais demandados entre 2019-2024, uma meédia simples de 70 mil
profissionais por ano, para software, servicos e Tl In House

)) Perfil de maior demanda das empresas de prestacao de servicos em TIC e o de Desenvolvedor
Web e Mobile.

)) Capacitacao neste perfil sugere uma carga horaria minima de 600 a 800 horas.
)) Elevada carga horaria de Capacitacdo implica em altas taxas de evasao.

)) Evasdo tem viées de Insuficiéncia Socioeconomica.

)) Deficiéncia curricular em disciplinas técnicas.

)) Auséncia de disciplinas voltadas as Habilidades Socioemocionais.



Brasscorrp

0 que é 0 EuTec? .

D% @

Iniciativa da Brasscom Ambicdo de capacitar
para enderegar os 157 mil alunos em
desafios da formacao Desenvolvimento
de talentos para Web, priorizando as

o setor de TIC. diversidades.

Programa de

Aceleracao da
Capacitacao em TIC..

23



24

Capacitacao para Desenvolvedor Web

264 Horas

Competéncia/Disciplina

Era Digital e sua Fenomenologia

Algoritmos e Programacao em Java

Front-End: HTML, CSS e Java script

Habilidades Socioemocionais

Projeto Integrador

Conteudos

¥y ¥y ¥y ¥yv%y ¥v%y

Exponencialidade, Desmaterializacao, Mobilidade, Plataformas.
I?edes Sociais, Big Data, Inteligéncia Artificial, Seguranca.
Etica, Etiqueta.

Introducdo a Logica. Etapas de um Algoritmo. O que sao
variaveis. Tipos de dados. Fluxogramas. Operadores Aritméticos.
Operadores Relacionais. Operadores Logicos. Estrutura de
Decisdo (IF - ELSE). Estrutura de Repeticdo. Vetores e Matrizes.
Plataforma Java EE e Web Container.

JDK, ambiente de desenvolvimento, configuracoes e APIs.

HTML: estruturas, tags, containers, semantica.

CSS: estilizacao, seletores, box, layouts, responsividade.
Java Script: tipos de dados, operadores, outras estruturas.
Git, Github e React.

Projeto de Vida; Comunicacao; Trabalho em Equipe; Resolucao
de Problemas; Raciocino Logico; Automotivacdo; Melhoria
Continua.

Gestao de tempo, recursos e prioridades.

Estabelecer as respectivas conexdes entre os contelidos, sendo
trabalhados de forma aplicada.

Brasscorrg

10 horas

80 horas

114 horas

20 horas

40 horas



Curriculos de Referéncia Brasscom %

© Publicacao de Curriculos de Referéncia em Tl

o big Dt
o Inteligéncia Artificial
Tecnologia da Informacao
com EnfaseemSe?urangada @) Seguranga da Informagao
Informagao
o Nuvem

E
>rmagdo com Enfase . - , A .
Computing © Publicacao de Curriculo de Referéncia em

Habilidades Socioemocionais

© Curriculos de Referéncia em Tecnologia da
Comunicacao e de Telecom

© Publicacao prevista para o 2° trimestre/22

© Curriculos do 5° Itinerario Formativo em
Tecnologia
© Publicacao prevista para o 2° trimestre/22

25



Uso das tecnologias de Transformagao Digital na Agropecuaria Brasscong

Acesso a Internet por Zona Urbana e Zona Rural

» A agropecuaria tem feito o aproveitamento de solu¢des tecnologias para
melhorar o desempenho do setor.

164.222
»  Recursos computacionais de alto nivel tecnolégico como, sensores, 90% @
comunicag¢do entre maquinas (M2M), nuvem, técnicas de analise, conectividade
entre dispositivos moveis e veiculos autbnomos sdo usados para gerar e Usuarios com acesso a
processar um enorme volume de dados que servirdo de base para tomada de internet na Zona Rural
decis®es. Satélites e drones também permitem a identificacdo de 17,7 Milhdes
irregularidades no campo e a quantidade necessaria de usar os recursos para 60,5% da pop. Rural brasileira

melhorar a producao do solo.

»  Porisso, demanda profissionais qualificados em tecnologia tende a aumentar
para o setor, especialmente nas tecnologias de Big Data & Analytics; Nuvem,

Internet das Coisas e Seguranga da informacao. 17.742
10%

»  Para esta transformacao digital ocorrer ha a necessidade de ampliar a -
infraestrutura para se levar conectividade as zonas rurais. Nos Ultimos anos,
apesar do avanco da conectividade para o territério nacional, o principal de
motivo da nado utilizacdo da internet na zona rural, segundo a PNAD (2019), é o
fato do servigo de internet ndo estar disponivel na area do domicilio. Apenas
60,5% da populacao que vive na area rural tem acesso a internet, o que
representa 17,7 milhdes de pessoas e 9,8% da populacdo nacional.

Urbana Rural

26 FONTES: Brasscom, IBGE (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua 2019)
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