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EECRETARLA

Objeto

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de pessoa
juridica especializada no fornecimento de servicos integrados voltados a
Seguranca Eletronica de locais de interesse, monitoramento, sustentacéo e
atualizacao de infraestrutura de operacdes e provimento de comunicacao
movel critica, para o Centro de Operacdes e Inteligéncia (COl), para os 22
(vinte e dois) Centros Integrados de Comunicacdo (CICOM), todos da
Secretaria de Seguranca Publica, distribuidos na Capital e 58 municipios do

Interior do Estado da Bahia..

Vigéncia: 60 meses



Fornecimento de Soluc&do de Atendimento —
e despacho com comunicac¢&o operacional ;l

critica integrada ao servico de Ponto de cicc-MOVEL

+«CENTRO OPERAGOES MOVEL

VOZ

Servico de Gestéo de
Infraestrutura para
operacgdo com todos o0s

Aplicacao

Montior 2o bo | - Cotabor a3
Cortewdo Comuncachs

Plataforma

& o — -
Bl =

Affnazenamento de Otpecton Motor Se Enecugho

22 CICOMs

Fornecimento de pontos de imagem A Em locais de interesse

3 11 otz <

o Reconhecimento Facial

o Reconhecimento de Placas

o Anédlise Comportamental

0 Video Sinopse
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Como serarecebido e precificado

ITEM

SIMPAS

Unidade

Max
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DISPOSICOES GERAIS: ARQUITETU

Definigdo e Ferramentas de software
Decumentacio de para monitoramento e
Processos de TIC e controle automatizados

Segurancga de TIC e Seguranga

Processos de Mudancas

Processos de Configuragoes

Monitoracdo do Ambiente Produtivo, Auditoria e Atualizacdo

Suporte Operacional
Processos de Performance e Capacidade
Processos da Continuidade das Operacoes

Processos de Demandas

Monitoramento de Niveis de Servigos

Monitoramento de WAN/LAN/VLAN

Plataforma Integradora
I N

Infraestrutura de Operacdes (Adendo A)
b ]| |

Ponto de Imagem c/ sensores integrados (Adendo B)

SCMCBL (Adendo C)
]
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PROCESSOS SOLUCOES DE TIC E
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SOLUCOES
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-
]
GOVERNO
DOESTADO



EECRETARLA

DISPOSICOES ESPECIFICAS SRS

NOS ADENDOS;

e ADENDO | — INFRAESTRUTURA DE OPERACOES
* ADENDO Il - PONTO DE IMAGEM

e ADENDO IIl - SERVICO DE COMUNICACAO MOVEL CRITICO COM
BANDA LARGA (SCMCBL)




EECRETARLA, Cie

IMPLANTACAO, TRANSICAO E —

GOVERNO

CONTROLE PoRTEe

* Plano de Instalacao entregue pela contratada;
* Transicao de servigos em trés fases (max. 180 dias);

Fase de ajustamento (sem remuneracdo, sem cumprimento de ANS, até 60 DIAS)
Fase de absorcéo (sem remuneracdo, sem cumprimento de ANS, até 60 DIAS)

Fase de Operacéo Assistida (obrigacdo acessoria, até 60 dias)

« Encerramento da Prestacdo de servigos: Um plano de transi¢do similar a este devera também ser
seguido pela nova CONTRATADA ao final do contrato de prestacao de servigos, salvo determinagao
em contrario do CONTRATANTE.

* Metodologia de planejamento e acompanhamento da execucao

Reunido quinzenal de acompanhamento
Relatério mensal de atividades
Gerente de Projetos da CONTRATADA (PMP)

o Documentacao técnica
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GOVERNO

HABILITACAO/GARANTIA POESTAD

* Documentos de habilitacédo legais e administrativos (regularidade fiscal e
trabalhista);

* Qualificacao técnica:
- Atestados de capacidade técnica de servicos similares (ref. Para cada adendo);

Requisitos de CREA para profissionais especializados incluindo o Responsavel
Técnico.

Formacao de Profissionais, alguns com requisitos de certificados em PMP e TIC
Certidao de acervo técnico (CAT)
Certidoes de ANATEL no que couber

* Garantia
10% (dez por cento) do valor global.



RETARLA,

PROVA DE CONCEITO S

* Foco nas integracoes e interoperabilidades (amostras).

Sistemas da SSP (Aplicacdes e bancos de dados).
Radiocomunicacao

Tetra

VHF
Dados (Rede) e voz (telefonia)
Videomonitoramento

VMS existentes no recorte

Cameras existentes no recorte

Outros VMS e Cameras
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Tipos de Pontos de Imagem R
\ g L
Tipo |- Passeio Publico em rua ou avenida com suporte a andlise comportamental/situacional (Cameras Fixas) E%

\ |
Tipo II-Vias urbanas, patios e pracas de convivéncias externos com suporte a analise
comportamental/situacional (Cdmera PTZ)

Tipo lll— Vias urbanas e rodovias estaduais com suporte a reconhecimento de placa de veiculo
(CameraLPR)




