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1. Transformação Digital de 
Serviços

2. Redesenho de Processos 
Estruturantes

3. Gestão Estratégica e 
Governança

1. Automação (serviços mais relevantes)

2. Balcão digital (demais serviços)

3. Processo Eletrônico Nacional

4. Compras e serviços compartilhados

5. Excelência em transferências voluntárias

6. Processos de gestão de pessoas

7. Planejamento estratégico

8. Monitoramento e avaliação

9. Estrutura organizacional

10. Governança

Eixos Frentes de atuação

Agenda de Transformação Institucional - SEDGG



Foco da Transformação Institucional

+ Conveniência para o 
cidadão e empresas

+ Eficiência na 
máquina pública

+ Transparência e 
controle social



TIC na melhoria da Gestão Pública
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http://paineldeprecos.planejamento.gov.br

Painel de Preços



Antes da versão 100% digital o custo de utilização do sistema para o 

usuário era de R$ 1.556 e a operação era descentralizada em 1.855 

unidades. 

Após a versão digital, o custo de transação caiu em 76% para o usuário e a 

operação passou a ser centralizada, no sistema, o que gerou uma 

economia de R$ 65 milhões/ano. Em torno de 4.000 servidores foram 

liberados para outras atividades.

Com a versão 100% digital do Sistema, o fornecedor não precisa 

mais se deslocar a um posto presencial de atendimento e 

entregar documentos várias vezes – o que torna os processos 

mais seguros e menos burocráticos. 
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SICAF 100% Digital

24.000
Cadastros / ano

1.855
Unidades cadastradoras

386.904
Fornecedores ativos

4.000



848 veículos de

diferentes 

modelos e idades
Sem uso 

de TI Motoristas do 

quadro e 

terceirizados

Gestão

dispendiosa

Custo/Km

US$ 2,38
Sem

padrão

TaxiGov - Antes



Gestão Total
100% de informação

economia

60% 36 voltas 

na Terra

14mil
clientesAvaliação clientes

4,98

TaxiGov - Depois



Multiplicidade de sistemas (pelo

menos 5 diferentes) 

Espaço físico de armazenagem: 

R$ 1,5 MM (6.800 M²)***

Processos licitatórios: R$ 2,1 MM 

(3,1 pregões por ano/órgão)

Pessoal de Almoxarifado: 

RS$ 8,9 MM/ano

Ausência de políticas, diretrizes e 

normas para família de compra

Diversidade de tipos de itens (+ de 

1.900)

Despadronização de processos de

atendimento e logísticos

Despesas com materiais de 

expediente: R$ 6,4 MM/ano (média 

2015-2017-SIASG)

R$ 12,5 

MM/ano** 

*Informações coletadas pela CENTRAL em 19 órgãos
** Não considerados outros custos (água, luz, limpeza, vigilância, sistemas...)
***Contrato de locação MP – BB /2014

Custo Total: R$ 18,9 MM/ano

Almoxarifado Virtual

Diagnóstico



v
*Adm. Direta, Autarquias e Fundações DF 
Material de Expediente, Cartuchos e Processamento de dados

Almoxarifado Virtual

Despesa anterior

6,4 MM/ano (custo dos materiais)
12,5 MM/ano (custos administrativos

Potencial de Redução de Despesas*

Economia

R$ 0,3 MM
12,5 MM

R$ 18,9 MM/ano R$ 12,8 MM/ano

Novo Custo Projetado: 6,1 MM/ano

68% de economia



Transferências fora do SICONV 2014 2015 2016 2017 2018

Transferências obrigatórias 355 334 337 323 347

Transferências discricionárias específicas 23 15 17 19 23

Total 378 349 354 342 370

Valores em R$ bilhões. Fonte: SIAFI – jan/2019

Transferências no SICONV 2014 2015 2016 2017 2018

Valor pactuado 6,3 5,7 7,4 10,8 9,8

Valor desembolsado* 7,1 6,7 7,5 6,0 6,3

% do pactuado no SICONV em relação ao que 

está fora.
1,7% 1,6% 2,1% 3,1% 2,6%

Valores em R$ bilhões. Fonte: SICONV – jan/2019

* Os desembolsos são plurianuais, conforme cronograma de desembolso pactuado. 

Siconv => Plataforma +Brasil



Plataforma +Brasil

Vem aí 
um Brasil

+ÍNTEGRO

+INTEGRADO

+INOVADOR

+SIMPLES

+EFETIVO

+TRANSPARENTE

plataformamaisbrasil.gov.br



Logística com Inteligência Artificial

LIA – Logística com Inteligência 
Artificial

Assistente virtual do Comprasnet



Obrigado!

seges.gabinete@planejamento.gov.br
(61) 2020-1392

Secretaria de Gestão

mailto:seges@planejamento.gov.br

