Global_Tech
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retina path 01HG Deoded error

.. Provedor 9.0
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command
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010101Deoded error

01010101010101 deconi human
Global_Tech

command creation mode path
retina path 01HG Deoded error
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Fibra todos vao ter, qual seu diferencial?
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Eu sou André Ribeiro

Ajudo os donos de
provedores de Internet

A terem sucesso com suas
empresas

Sem precisar passar por
tantas dificuldades

= Utilizando ferramentas de
gestao e estrategias de
negocio

Kl @andre.arlservices andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices




ART
Services

BI — Bussines Inteligence
Sistema de Gestao de Indicadores

= Talentos ISP
RH / Dep Pessoal / Proc. Seletivo

= Treinamentos
Provedor 9.0
« Lideres e Gestores
« Integracao da equipe
e entendimento do
negocio

= Consultorias
Gestao e Estratégia de Negocios
Mentoria de Estratégia e Negocios

@ Services

Kl @andre.arlservices andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices
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ﬂ Services

Missao
Revolucionar o negocio dos nossos

clientes com acoes estrategicas e solucoes
inovadoras.

Visao
Ser a referencia em Gestao Integrada e
Planejamento Estratégico para Pequenas e
Médias empresas até 2020, principalmente
no segmento de Telecomunicagoes.

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices
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%2

DOE ORGAOS
DOE VIDA
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Provedor 9.0

Fibra todos vao ter,

qual seu diferencial?

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices
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Provedor 1.0 Services

Linha Discada
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Provedor 2.0 Services

Redes 2.4
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Provedor 3.0 Services

Redes 5.8
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Provedor 4.0 Services
T"g
Redes Cabeadas H
110 Vac By
‘3‘}
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Provedor 5.0

Redes 5.8N

o)
AIRMUX
[RAD ]

'q.\' ‘ - Liser
{* od
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Provedor 6.0 Services

Redes PacPon - e -
e A= = —=

Link

e

PN

In=
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Provedor 7.0

Redes FTTXx

7-[ ART
Services

-

Central
OLT

Cabo
Optico

Lo

Caixa de
Emenda
(Spliters)

l

;abo

Optico Atendimento
(CTO)

l

(ASU)

l

Caixa de

I’i @andre.arlservices

andre.ribeiro@arlservices.com.br
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Provedor 7.0

Redes FTTXx

ART
ﬂ Services

-

Caixade  conector
Atendimento  Mgntado

(CTO)

Lo

Cabo Drop
Low
Friction

.

Cordao
Optico

Alinhador

Conector |
Optico

Montado Roseta

~

ONU

l

/

K] @andre.ariservices
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Provedor 8.0 | Services

LTE
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ARI

Perfil do Provedor de Internet Services

v Ama sua rede v Tolera seus clientes

v Conhece cada um dos v Desconhece de onde vem a
detalhes da sua estrutura sua receita

v Sabe em detalhe o seu v Nao tem a minima ideia de
consumo de banda qual o lucro da sua empresa

v Compra compulsivamente v Nao aceita que venda nada

v/ Sao inseguros para ele

v Concorrente = Inimigo
v Seus amigos e parceiros
normalmente estao distantes

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices
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Mentalidade Empreendedora Services

: ; /;é
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Futuro
Sucesso

Qual a sua
escolha
de futuro?

Hoje

Futuro
Quebrado

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br [©) ariservices




ART
Services

Futuro
Sucesso

Qual a sua
escolha
de futuro?

Hoje
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Qual o seu
negocio?

¥ = Z - =
”‘,‘, & — — o~ —
N
l =
=

-~ ] @andre.ariservices | ices. — |8} arlservices



Qual a sua
oferta?
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- Qual o seu
- | segmento?

| ==
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Entender Entender

do X de

Negocio Negocio
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« Entender de fibra

« Entender de Radio

E ntender « Entender de BGP

dO « Entender de Instalacao
- Entender de logistica

Neg 6Ci0  Entender de equipamentos
 Entender do operacional
- ENTENDER DA ESTRUTURA
TECNICA

Kl @andre.arlservices andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices




 Entenc

 Entenc

Entender « Entend
de « Entenc

* Entenc

Negocio =

« Entend

er c

er c

er d

er d

er d

er d

er d

e lucro

e compra

e projetos

e planejamento
e tributacao

e mercado

€ PESSOoas

- ENTENDER DE GANHAR
DINHEIRO

Kl @andre.arlservices andre.ribeiro@arlservices.com.br

@ arlservices



Onde voce / I\ Services

. Entendimento....... negocio
precisa alocar do de
seu tempo? SR

Estrategico 5% 959%
Gerencial 25% 75%
Coordenacao 50% 50%
Supervisao 75% 25%
Operacao 95% 5%

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices




/7 ) ARI

Se voceé quer
ser bom, ande
com alguém
melhor que

‘vocel!
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O que € uma empresa?
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Lucro

andre.ribeiro@arlservices.com.br

ART
Services

@ arlservices
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O que € uma empresa? Services

n
ﬂhmn |

Prejuizo
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O que e uma empresa? Services

Resultado

Empresa nao e um filho
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O que € > um negocm? Services

Lado direito
Emocional

Lado esquerd 0 \@ /
Racional

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br [©) ariservices




’ - - ARI
Qual sera o diferencial? Services
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15150 155,50
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Qual sera o diferencial? Services

Produto ® Preco Oferta

e S
et ' 'i'na a :n:n:n:a:n:nn
e, W W e :

L 'i I
iy

% Acesso #: Acesso ACesso g, Acesso -
- 100 ¢ 100 @

100 & 100
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Ca racterlstlcas Beneficios
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Como ressaltar seu valor?

S°F,

Relacionamento Marca Embalagem
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Provedor 9.0 - Ativos Services

Equipe Clientes

| Y ‘ ’ \
Onde devemos investir?
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Provedor 9.0 - Ativos Services

Equipe Clientes

Onde temos investido?
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Provedor 9.0 - Ativos Services

Todos serao muito
semelhantes.

N3ao ha como fazer
algo diferente.

I’i @andre.arlservices

andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices
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Provedor 9.0 - Ativos SErvices

Equipe

As empresas

contratam por competéncia

Selecao atraveés de curriculo

Demitem

por comportamento

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices
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Provedor 9.0 - Ativos

Equipe

pessoa
certa no
lugar
certo.
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Provedor 9.0 - Ativos Services

Equipe

O processo seletivo
nas empresa
acontecem assim:

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices
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Provedor 9.0 - Ativos Services

Equipe

v Sua equipe necessita ser um grande
diamante.

v Contrate de forma correta.

v Um funcionario feliz e motivado
trabalha por 3 desmotivados.

v Vocé tem dois tipos de funcionarios:
- ou é FORCA
- ou é PESO

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br [©) ariservices
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Provedor 9.0 - Ativos

Clientes B
1) Ele nao sabe o que quer.

0\‘ 2) Acha que quanto mais
z> . banda, melhor a conexao.

& 3) A oferta de banda chegara

aos limites da tecnologia.

4) Todas as empresas terao
as mesas ofertas de plano.

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br r@ arlservices
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Provedor 9.0 - Ativos

lient : :
Clientes 5) A cada dia o cliente possui

h mais dispositivos em casa.
\®# * ! . 6) Sua necessidade de acesso e
& constante e s6 aumenta.

7) Sua rede interna comeca a
ser complexa.

8) A rede interna do cliente sera
de nossa responsabilidade

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br r@ arlservices
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Provedor 9.0 - Solucao Jerviees

Preco da Banda Valor dos Servigos

7§ e
— _(- i l
. - / | -
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Provedor 9.0 - Solucao services

Smart Home - Casas Inteligentes
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Provedor 9.0 - Solucao JEIVIces
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Provedor 9.0 - Solucao wervices

OS PLANOS SERAO TODOS IGUAIS,
INDEPENDENTEMENTE DA EMPRESA.
« Todos estarao entregando na fibra
 Todos estarao entregando 100Mbps
- O fluxo tende a ser constante
- O acesso a internet tendera a ser igual

energia elétrica, somente espetar na

tomada.

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices




ART
Provedor 9.0 - Solucao Jerviees

Em breve tudo o que detestamos
fazer até hoje, sera o que nos
mantera no mercado.

SOLUCIONAR TODOS OS
PROBLEMAS DO CLIENTE.
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Provedor 9.0 - Solucao

SOLUCIONAR TODOS OS

PROBLEMAS DO CLIENTE.
« Cuidar do WiFi

« Cuidar do Acesso

K] @andre.ariservices

« Cuidar da Conexao
« Cuidar da Estrutura
- SER BABA DO CLIENTE

andre.ribeiro@arlservices.com.br

ART
Services

@ arlservices



DINHEIRO NAO SE GANHA
TRABALHANDO, SE GANHA
PENSANDO.

SE GANHASSE TRABALHANDO OS5
QUE TRABALHAM DE 8H AS 18H
JA SERIAM MIlIONARIOS _
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m https://bit.ly/2Q60LVh

André Ribeiro

nh,
Curso - Provedor 9.0 com André Te rESi n a / P I

Ribeiro em Teresina - PI

por AR1 Services 05 e 06 de
DATA E HORA dezembro

qua, 05/12/2018, 09:00 -

qui, 06/12/2018, 17:30 Horario
Padrao de Brasilia Horario Brasil
(Fortaleza)

Ed @andre.ariservices andre.ribeiro@arlservices.com.br @ arlservices




AR
Services

Eu sou André Ribeiro
Consultor de Provedores
Estrategista de Negocios

Muito Obrigado

=) andre.ribeiro@arlservices.com.br

=) www.arlservices.com.br

@ arlservices
n @andre.arlservices
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