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Tendéncias Impulsionando a Transformacao Digital
Também na Saude
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Papel da Transformacao Digital na Saude
Gerenciamento, Eficiéncia, Autonomia, Previsibilidade

_ Digitalizacao dos
=1 Processos

« Sistemas de Tl substituicdo
de papel e filme.

» Aplicagbes atuariais e
financeiras

* Fragmentacao dos sistemas

» Servidores e redes locais.

r_?} Uso de Tl no cotidiano
\\ / das operacdes

* Interoperabilidade entre
sistemas de Tl

 Grande volume de dados
armazenados

+ Sistemas na web e na nuvem
» Ciber Security
* loT como data-point

o

Transformacéo e Integracéao
Workflow entre ecossistemas

Colaboracao e compartilhamento
em tempo real

Big data suportando Bl e Analytics
— operacional e clinico

Integracédo de loT inicial

Automacéo de ici{;?}

processos

Completa integracéo de lot
Deep learning e IA para Suporte
a decisao Clinica
Gerenciamento Saude
Populacional

Medicina Personalizada
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Principais Tecnologias do Ecossistema da Saude

Sistemas de Gestéo Telemedicina 10T e Mhealth
Hospitalar « Acesso asaude (Geo e _
Humano) * Monitoramento remoto _
) P.rontuano eletronico _ « Otimizagao de recursos * Novos mpde_los Sle negocto
« Sistemas departamentais fisicos e humanos ) 233h05p|f3|1jza%f10 ;
- Digitalizag&o x Digitizagd0 . Novos modelos de negécio tr::)oarﬁggao © Hiuxos de
) :ng!cagores :e eflczgdnc(;a * Deshospitalizagao - Reducdo de erros clinicos
ndica ores. € qualidade  Expanséo do conceito de saude
+ “Big data oriented” . Self-care
« Care anywhere, anytime
Health Analytics e IA Blockchain

* Reducao De Sinistralidade
 Planejamento de acdes de prevencao e

controle de saude -
_ « Compartilhamento de dados por
* Planejamento De Infraestrutura pacientes sobre seu histérico

+ Melhoriade processos focados em médico de maneira seletiva
resultado

 Pagamento por performance
» Suporte a Decisao Clinica
» Tratamentos Personalizados

* Interoperabilidade de sistemas
clinicos e dados eletrébnicos

 Reducédo de fraudes e riscos de
cyber security
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B2C ou B2B - Diversidade de Oportunidades

Diferentes Perfis e Dindmicas — IOT como Link

Democratizacao
Aplicacéo da
Tecnologia

Pagamento Direto

o

Consumidor Profissional

P ! | !

Consumidores  Prof. saude Motivated Self =~ Case Managers  Nurses Physicians

Marketing forte, Adocéao rapida
e pulverizada,
Rapida evolucéao

Nao HC players

Diversos Provedores. Ninguém consegue enderecar todos 0s setores
= >

Proposta de valor combinada com base em |IOT
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Principais Desafios da Saude no Brasil

Fi , bilidad Gerenciamento de saude populacional
Inanciamento e acessibilidade * Necessidades futuras da populagao

* Universalidade e acesso a saude « Iniciativas impactando em qualidade de vida e
Pagamento performance - valor

Adocao de novas

tecnologias custo-efetivas

« Evolucédo Tecnologica x
aplicacao de solu¢des com foco
em resultados e qualidade

Interdependéncia publico

— privado

* Mudanca de suplementar
para complementar

« Saulde primaria

* Melhor distribuicao e uso

racional do sistema »

Tecnologia

Foco no Paciente
« Engajamento
* Responsabilidade
« Conveniéncia

Cuidado Continuum

* A saude do paciente se
constroéi todos os dias, nao
somente dentro das
instituicbes de saude
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Estagio Brasil

Mercado Heterogéneo , mas inicial , em sua grande maioria

_ Digitalizacao dos
_ Processos

» Sistemas de Tl substituicéo
de papel e filme.

» Aplicagbes atuariais e
financeiras

* Fragmentacao dos sistemas

» Servidores e redes locais.

¥\ Uso de Tl no cotidiano
7

&

das operacdes

Interoperabilidade entre
sistemas de Tl

Grande volume de dados
armazenados

Sistemas na web e na nuvem
Ciber Security
loT como data-point

o

Transformacéo e Integragéo
Workflow entre ecossistemas

Automacao de @
processos §(
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Principais Aplicacdes de Tecnologia — Inst. Saude
Cenario Global X Brasil

Global 2016 (Europe, NA, Asia) Brazil, 2017

- . Reduzir os custos
Produtividade Operacional 43% operacionais

Planejamento Estratégico e
Novos Modelos de Negdcio

Gestao de recebiveis

Redugao Custos Operacionais 9 . .
¢ P 34% Produtividade operacional

Atrair e Reter Talentos

Tomada de Decisdo Business

Aumentar Criatividade e

Inovacao Integracgéo entre areas da
operacao
Ganhar competitividade
Presenca digital e Experiéncia
Melhorar a experiéncia do do cliente
cliente
Melhorar e acelerar decisfes
Integracdo entre area de clinicas/ prestacéo a satde
Operagao

Novos Modelos de Negécio -

Planejamento estratégico e E
Tomada de Decisao Business 0 ) N
12% Crescimento Organico
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Adocéao de SolucOes de Tecnologia em Saude
Cenario Brasil

Adocao de Tecnologias em Instituicbes de Saude , CIO Survey, 2017

®m Adocao Atual ®m Planos de adocao- 3 anos

Big Data & Analytics
Realidade Aumentada / Virtual
MobileHealth

Internet das Coisas

Telemedicina 42 9%
Block Chain 76,9%

Solugdes de gestédo clinica em cloud

Integracao e Interoperabilidade

Solucdes Clinicas Departamentais
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Principais Desafios na Adocao
Cenario Brasil

Desafios dos executivos de Tl na adocao de tecnologias, CIO Survey, 2017

Custos das Solucdes e dificuldade em provar
ROI

Demora na Implementacao e customizacao
de solucdes

Protecao e Privacidade dos dados

Recursos Insuficientes 45%

Falta de Padrbes de Interoperabilidade e
dificuldade de migracéo de legados

Falta de Integracéo da Tl a areas de
estratégia das instituicdes

"II!I
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Investimento em Tecnologia da Informacao
Ferramentas Operacionais X Solu¢cbes Suportando Estratégia
.

Adocéao de Tecnologias em InstituicGes de Saude
Investimento em IT Estimado, CIO Survey, 2017

M Abaixo R$ 250K H Entre R$ 250K e R$ 500K i Abaixo de R$ 500K EEntre R$ 500K e R$ 1MM

M Entre R$ 500K e R$ 1.MM ®Entre R$ 1IMM e R$ 3.MM 4 Entre R$ IMM e R$ 3MM  ®Entre R$ 3MM e RS 10MM

M Entre R$ 3MM e R$ 10MM ®Acima de R$ 10MM _
i Acima de R$ 10MM H Sem Informacéo

k4 No information
32,84%

19,1% 19,1% 19,1% 19,1% 25,37%

17,91%

10,45%
,46%

5,97%

Public Private

SourcegFrastoStiKfivan
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Transformacéao Digital na Saude — Perspectivas Brasil

A transformacao digital da salude se dara através da analise dos dados de saude gerados e
coletados de diversas fontes . A Tl tem dois grandes desafios, a mudanca cultural das
organizacodes e sistemas e a frente tecnoldgica representada por questdes como
padronizacao, interoperabilidade, integridade de dados, cybersecurity

loT e Mhealth representam grande potencial transformador, mudando a forma como
0s provedores e pacientes interagem. Foco inicial em bem-estar, e aconselhamento,
e finalmente alavancando as plataformas de saude digital do paciente. Inicialmente
sob o modelo de B2C, me evoluindo parao B2B

Apesar da evolucao tecnolégica , ainda had um imenso gap de modelos de negécios
inovadores e sustentaveis que favorecam a adocédo de dispositivos de IOMT e a
democratizacéo de Health analytics para que a revolucdo possa dar-se como em outros
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