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NETWORKS

RENTABILIZANDO SUA REDE
DE FIBRA OPTICA



Introducao

LOJAA LOJAB

LI ‘A

RS 1.000,00

- I.

RS 800,00

- Loja Apple - Balcao Loja

- Shop Frei Caneca - Sta Efigenia

- Transporte: elevador - Transporte: taxi 40,00 / carro 25,00h
- Nota Fiscal - Sem nota fiscal

- Garantia 1 ano Brasil - Garantia 3 meses balcao

- Seguranca - Sem seguranga

- Local limpo, coberto e climatizado - Local aberto, sujo e calgadas

desniveladas
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Introducao

Clientes nao compram precgo !1!!!
Clientes compram beneficios !!!!!

L _B
P=F

Vp = valor preciado
B = beneficio

E = esforco
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Introducao

Com a expansao das redes de fibra optica, os provedores ISPs
estao passando por uma transformacao radical em suas
operacoes.

% . Os provedores ISPs estdo se transformando em
x\ l Operadoras de Telecomunica¢cbées Regionais

Muitos ISPs ainda nao se deram conta desta transformacao e do
potencial e revolucao que a mesma proporcionara ao antigo
modelo de negdcio do ISP.



Introducao

Provedor ISP
Wireless

Operadora de Telecom
Regional
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Introducao

Radio Wireless = Internet

Fibra Optica = Telecomunicacdes

Como ganhar $555 com a minha
rede de Fibra Optica ??
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Introducao

Os produtos e servicos oferecidos por um ISP ou uma
operadora fazem parte de um planejamento
estratégico destas empresas.

O que é Servigo e o que é Produto
no mundo de telecomunicagoes ?
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Servico X Produto

Produto: E um conjunto de atributos, tangiveis ou
intangiveis, negociavel no mercado, mediante um valor
e que tem como base as premissas abaixo:

e Esséncia fundamental do que esta sendo comprado
* Produto fisico
* Excede as expectativas do cliente




Servico X Produto

Servigo: E uma experiéncia perecivel, intangivel, onde o
consumidor atua como co-produtos.

 Servicos explicitos: beneficios prontamente percebidos

* Servicos implicitos: beneficios psicologicos que o cliente pode
vagamente sentir ao utilizar um servico

Y
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Produto

* Antigo Provedor ISP
* Internet via radio WI-FI (2,4GHZ / 5,8GHZ)

* Telefone Voip
* Link de radio P2P / P2M (5,8GHZ)
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Produto

* Operadora de Telecomunicacoes

* |Internet: ADSL/ FTTH - CCTV: Fibra/metalico

* Telefone: PSTN/Voip - Link Dedicado:

* TV: DocSys / FTTH - VPN: Fibra/metalico

 MPLS: metalico e/ou F.O - Fibra: WDM (lambida)

* Transporte: FO WDM - Link P2P / P2M: Radio
e/ou Radio Licenciado Licenciado/F.O

* Fibra Optica: apagada - Rede Metro: F.O

wdc

NETWORKS




Nova Operadora Regional

* Internet e Cloud
* TV (CATV/IPTV/VoD) . VPN

* Telefone (Voip) 5 I
* Link P2P / P2M eguranga (alarm

e CETV Pfécil cercas elétricas)
e CETV na Nuvern | ~ « Controle de Acesso

* Anti-Virus / Firewall * Hot Spot Wireless
* Backup na Nuvem * Streaming de Audio

N
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Ameacas

CONCORRENTE
ISP
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Ameacas

A nova Operadora de Telecomunicacao
Regional ganhou um novo tipo de

concorrente mais perigoso: Operadoras de
Telecom.

VIVO N=T

O MUNDO E DOS NETS

S Algar:

Telecom




Vantagens

* Operador Regional de Telecom
 Domina a area de atuacao
e Conhece a cultura regional
* Conhece as necessidades dos seus clientes

* Operadora de Telecom
* Infra-estrutura
* Possui rede externa com maior abrangéncia
* Precos competitivos
* Maior gama de servicos
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Desvantagens

* Operador Regional de Telecom
* Infra-Estrutura em desenvolvimento
* Maior preco
* Menor gama de produtos e servicos
* Rede em inicio e/ou crescimento

* Operadora de Telecom
 Nao domina a regiao e sua cultura
* N3o possui aproximagao com os clientes

* Area de atuac3o restrita aos setores com maior poder
aquisitivo
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Multisservicos WDC IP FACIL

wdc
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Investimentos

* Servidores

* Storages

e Softwares de Monitoramento
e Cameras Ips

* Switchs

* Roteadores

wdc
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Quanto SSSS da carteira de seu cliente
vocé ja ganhou hoje ????

o
wdc

NETWORKS




wdc |

_ NETWORKS
—’i«
Obngado/

ERNESTO SITA NETO

WDC Networks B3 /wocNetworks

Rua Gomes de Carvalho, 1609 - 9° andar +55 (11) 3035-3777 ) /wdcnetworksbr
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