
PROFISSIONALIZE-SE 



SOMOS TOTVS 

PROXIMIDADE 

A TOTVS tem presença nos principais centros de negócio do Brasil e da América Latina para estar sempre perto de você e da sua empresa.  

Tudo isso porque Pensando juntos, fazemos melhor. 

Centros de Excelência em P&D Unidades pelo mundo Franquias no Brasil 

EUA – TOTVS Labs 

3 Voltar ao Índice 

1 Centro de Excelência em P&D 

AMÉRICA LATINA  

4 Filiais: 2 Argentina, 1 Colômbia, 1 México 

25 Franquias 

1 Centro de Excelência em P&D - México 

5.000 revendas 

BRASIL  
15 Filiais:  3 (SP), 2 (RJ), 3 (MG), 2 (PR), 1 (CE), 1 (GO), 

1 (SC), 1(PE), 1 (DF) 

52 Franquias em todo o território nacional 

INOVAÇÃO 
10 Centros de Desenvolvimento estruturados por conhecimento 

segmentado e com mais de 3 mil pessoas trabalhando em  

desenvolvimento e suporte. 

TOTVS TOTAL 

21 Filiais 

82 Franquias 

13 Centros de Excelência em P&D 

5 mil revendas 

EUROPA 
1 Filial: 

Portugal 

3 Franquias 

ÁFRICA 

2 Franquias 

Angola 

CHINA 

1 Filial 

TAIWAN 
Centro de Excelência em P&D 



SOMOS TOTVS 

SOLUÇÕES DE NEGÓCIOS Muito além da tecnologia A TOTVS em números e conquistas: 

Agroindústria 

Construção  e 

Projetos 

Distribuição Logística 

Educacional Financial  

Services 
Jurídico 

Manufatura 

Saúde 
Serviços 

Varejo 

Para a TOTVS, acompanhar o crescimento dos clientes, atendendo às suas necessidades à medida que  

elas aparecem, é ir além da tecnologia. Viabilizar gestão completa para que essas empresas sejam  

competitivas hoje e sempre é o nosso propósito. Afinal, sucesso começa com resultados sustentáveis. 

 
Soluções de Negócios específicas e especialistas para 11 segmentos e empresas de todos os portes. 

 

• Líder em ERP no Brasil, com mais de 50% 

de market share 

 

  

• #1 na América Latina e uma das maiores 

do mundo 

 

• 21ª marca mais valiosa do Brasil, segundo  

o ranking da Interbrand 

 

• Mais alto nível de Liderança Corporativa  

(Novo Mercado da Bovespa) 
 
  

 
• Clientes em 41 países 

 
• 12 mil TOTVERS 

 

  

 
• Resultados financeiros sustentáveis 



Nós 

acreditamos que 

juntos podemos 

realizar a 

transformação 

digital do seu 

negócio. 



CONHEÇA AS 04 FASES DE TRANSFORMAÇÃO DO SEU NEGÓCIO 

EVOLUÇÃO 

A TOTVS oferece soluções que acompanham seu negócio de ponta a ponta. Saiba como integramos toda a sua cadeia de valor com soluções inteligentes 

e especialistas no seu segmento: 

5 

Mobile First, Cloud, Fluig,  
Business Intelligence: 

Controle & 

Rentabilidade 

Entrega com essencialidade 
e personalização: 

Core Business e RH 

Entrega com as melhores  
práticas de mercado: 

BackOffice 

Apoio à OPERAÇÃO 

Nosso ERP entrega o que sua empresa mais precisa, com muito mais agilidade e  

autonomia. 

Apoio ao Core Business 

Contrato, Qualificação da Mão de Obra e Relacionamento. 

Apoio à tomada de decisão 

Previsibilidade, Mobilidade & Inteligência Artificial, 

Gerenciamento e controle total 

Departamento Jurídico 

Gestão de Processos e Padronização 

Mobilidade dos processos operacionais 

Social para melhorar a COLABORAÇÃO 

 
Gestão 

 

Produtividade 



Desafios do Segmento 

ESTOQUES 

SUPRIMENTOS 

FATURAMENTO 

CONTABILIDADE 

FINANÇAS 



Desafios do Segmento 
Controle e agilidade nos processos essenciais das empresas de prestação de 

serviço de internet. 

Comercial 
Oportunidade de 

serviço, vistoria 

técnica, precificação 

e orçamento 

Contratos 
Vigência contratual, 

reajustes, aditivos, 

multas, revisões 

Operacional 
Ordens de Serviços 

Serviço ao 

Cliente 

Assistência 

Técnica 

Apuração e 

Medição 
Faturamento e 

Rentabilidade do 

Contrato 



TDM | PLATAFORMA HÍBRIDA: TECH VIEW 

(*) Híbrida: Plataforma com componentes de diferentes fornecedores de software 



totvs.com 

@totvs 

blog.totvs.com company/totvs 

fluig.com 

OBRIGADO 

Tecnologia + Conhecimento são nosso DNA 

#SOMOS TOTVERS 

O sucesso do cliente é o nosso sucesso 

Valorizamos gente boa que é boa gente 

Juliano Marcato 

Professional Services 

juliano.marcato@totvs.com.br 


