Sobreviva a crise com 0 uso de um sistema de gestao eficiente
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PROXIMIDADE

1 Centro de Exceléncia em P&D

4 Filiais: 2 Argentina, 1 Colémbia, 1 México
25 Franquias

1 Centro de Exceléncia em P&D - México
5.000 revendas

15 Filiais:

52 Franquias

10 Centros de Desenvolvimento

% 1 Filial:

3 Franquias

O Franquias no Brasil

AFRICA
2 Franquias

O Centros de Exceléncia em P&D

. TAIWAN

LCentro de Exceléncia em P&D
/v

O Unidades pelo mundo

21 Filiais

82 Franquias

13 Centros de Exceléncia em P&D
5 mil revendas

{ Voltar ao indice



SOMOS TOTVS

SOLUGOES DE NEGOCIOS Muito além da tecnologia A TOTVS em numeros e conquistas:
A 4

. . by [ by . [ ] 1 i i 0
Para a TOTVS, acompanhar o crescimento dos clientes, atendendo as suas necessidades & medida que (';'der erk“ tE'?]P no Brasil, com mais de 50%
S ’ . o = . mar r
elas aparecem, € ir além da tecnologia. Viabilizar gestéo completa para que essas empresas sejam & MATKEESAAIE
competitivas hoje e sempre € 0 nosso proposito. Afinal, sucesso comega com resultados sustentaveis.

Solucdes de Negocios especificas e especialistas para 11 segmentos e empresas de todos os portes. Z“ na A(;”érica Latina e uma das maiores
0 munao

% rI/I/I/LHL H E U 212 marca mais valiosa do Brasil, segundo
oo o ranking da Interbrand

O (838 oo—ooio) lpe &:O 5

AgroindUstria Manufatura Logistica Distribui¢éo Varejo Mais alto nivel de Lideranga Corporativa

(Novo Mercado da Bovespa)

Clientes em 41 paises

= & $

Construgao e Educacional Financial

Servigos o ,
J Services 12 mil TOTVERS

Resultados financeiros sustentaveis




NOs
acreditamos gque
juntos podemos

realizar a
transformacao
digital do seu

negocio.




CONHEGAAS 04 FASES DE TRANSFORMAGAO DO SEU NEGOCIO

\ 4
A TOTVS oferece solu¢des que acompanham seu negdcio de ponta a ponta. Saiba como integramos toda a sua cadeia de valor com solugdes inteligentes

e especialistas no seu segmento:

Gestao Apoio a tomada de decisdo
Previsibilidade, Mobilidade & Inteligéncia Artificial,

Produtividade _
> Gerenciamento e controle total
Mobile First, Cloud, Fluig, Departamento Juridico
Business Intelligence: Gestéo de Processos e Padronizagao

Mobilidade dos processos operacionais

ntrol ;

Cey ?_e . Social para melhorar a COLABORACAO
Rentabilidade

Apoio ao Core Business
Contrato, Qualificagdo da Mao de Obra e Relacionamento.

Entrega com essencialidade
e personalizacao:

Core Business e RH

Entrega com as melhores

22 Apoio 3 OPERAGAO
praticas de mercado: Nosso ERP entrega o que sua empresa mais precisa, com muito mais agilidade e
BackOffice autonomia.




Desafios do Segmento . © ToTVS




. Desafios do Segmento

Controle e agilidade nos processos essenciais das empresas de prestacao de
servico de internet.

Comercial

Oportunidade de

‘! servigo, vistoria
técnica, precificagdo
e orcamento

Contratos

Vigéncia contratual,

reajustes, aditivos,
multas, revisdes

Operacional /
Ordens de Servigos ,

Cliente

,// \\ /
Assisténcia (@) - Apuracgao e . ™
Técnica \_ / Medigao
' Faturamento e
. Rentabilidade do

Contrato



— TDM | PLATAFORMA HIBRIDA: TECH VIEW © Totvs

START HERE
' ID Components

Distribution Components

Interface Components A

gy User
‘i = Experience
Interface

Productivity & Collaboration Components

'

Business Components
Transactional Engines
ERP, PLM, HCM, MES, HIS, PLS ...

N Information & Al Components
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Market - Products & Services

Al Pl = TOTVS
ace
Data Relationship o CLIENTS

BUSINESS

TOTVS Distribution Network
» Digital Attendance
* Regional Franchise by Industry
= TOTVS Dealer

Any Engine by Industry, but TOTVS’ Engine runs easier
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Cloud Components :

Management Security Orchestration 4 AP| Manager
Cloud Platform Private Cloud Public Cloud Appliance

. - - ©6 00

TOTVS == Partners

(*) Hibrida: Plataforma com componentes de diferentes fornecedores de software



OBRIGADO © TOTVS

@ Juliano Marcato

Professional Services

juliano.marcato@totvs.com.br

Tecnologia + Conhecimento sao nosso DNA
O sucesso do cliente € 0 nosso sucesso
= Valorizamos gente boa que é boa gente

Q@ “veeom [ companylotvs Ry Ploglohvs.com #SOMOSTOTVERS
O @totvs @ fluig.com



