REVISAO GERAL DA
REGULAMENTACAO

Projetos estratégicos estruturantes

José Alexandre Novaes Bicalho

Superintendente de Planejamento e Regulamentacéao
Setembro de 2016




Revisao Geral da Regulamentacao

Reestruturacao da Anatel — concluida em maio de 2013

Revisao quinquenal dos Contratos de Concessao e do PGMU - Inicio em junho de 2013.

Tomada de subsidios (dezembro de 2013) e Consulta Publica (julho a dezembro de 2014).

Planejamento Estratégico (elaborado a partir de dezembro de 2013 e aprovado em fevereiro de
2015), por meio da Portaria n® 174, do Conselho Diretor

= Agenda Regulatoria para o biénio 2015/2016 — Portarias n® 1.003/2015 e n° 750/2016, do Conselho
Diretor

Projetos Estratégicos com apoio de Consultoria (inicio em julho de 2015)
= Regime e escopo
= Qualidade
= Qutorga e Licenciamento

= Gestao de espectro

= Grupo de Trabalho do Ministério das Comunicacfes — instaurado em setembro de 2015, por meio
da Portaria n°® 4.420, daquele Ministério

= Relatoério dos trabalhos do grupo publicado em abril de 2016
= Diretrizes estabelecidas por meio da Portaria n°® 1.455, de abril de 2016
= Diretrizes consolidadas no Decreto n°® 8.776, de maio de 2016

= Encaminhamento das propostas da area técnica para a Procuradoria em junho de 2016
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Regime e escopo
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(*) Sub-cenérios B: B1 “Manutencdo da concesséo, mas com reducado de obrigagdes” e
B2 “Manutengao da concessao com foco em TUP em areas especificas”
Fonte: Consorcio ADVISIA
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VS. consumidores

Regime e escopo

O cenario D é o cenario mais atrativo considerando a relacao de esforco vs. impacto e de impactos em prestadoras
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Fonte: Consoércio ADVISIA
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Regime e escopo
Principais proposicdes

= Adaptacéao voluntaria de regime publico para privado condicionada a:
» Manutencé&o da oferta de servi¢co de voz onde houver na data da solicitacdo da adaptacéao.

» Assuncdo de compromissos de investimento associados a metas de implantacao de infraestrutura
de telecomunicacoes.

» Apresentacao de garantias financeiras associadas as obrigacdes dos dois itens anteriores.

» Adaptacdo das outorgas para prestacao de servicos de telecomunicagdes e respectivas autorizacoes
de uso de radiofrequéncias detidas pelos grupos das concessionarias do STFC em regime publico para
outorga unica.

= A avaliacdo da Anatel quanto a adaptacao com base nos seguintes critérios:

= Equivaléncia do valor econémico decorrente da adaptacdo e o investimento associado as metas
de implantacao de infraestrutura de telecomunicacoes.

= Alinhamento das propostas de metas de implantacdo de infraestrutura as prioridades
estabelecidas (no proprio Decreto, considerando Programa Brasil Inteligente e Portaria ministerial).

» Reducéo das desigualdades regionais.

= O valor econémico da adaptacao € a diferenca de VPL da concessao e da autorizacdo do STFC,
considerando bens reversiveis, 6nus contratual, reducdo de metas de universalizacdo, fim do
controle tarifario, entre outros.
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Regime e escopo
Principais proposicoes

= Na definicdo das metas a serem estabelecidas para a adaptacdo, a Anatel deve observar as
seguintes prioridades:

= Expanséao das redes de transporte em fibra optica e em radio de alta capacidade para mais municipios;
= Ampliacdo da cobertura de vilas e de aglomerados rurais com banda larga movel;
= Aumento da abrangéncia de redes de acesso baseadas em fibra Optica nas areas urbanas;

= Atendimento de érgaos publicos, com prioridade para os servigos de educacédo e de salde, com acesso
a Internet em banda larga.

» Simplificagcdes no PGMU e nos contratos de concessao do STFC independente da adaptacao da
outorga.

» Tomada de subsidios visando colher maiores informacdes sobre as alteracdes legais necessarias
para implementacao do cenario E apontado no relatorio da consultoria externa contratada pela

Anatel.
= Regime Unico
» Fundo de Universalizacéo
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Qualidade

Os cenarios de Qualidade variam principalmente no foco de atuacéo T - i
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Fonte: Consoércio ADVISIA
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Qualidade
Principais proposicdes

» Simplificac&o regulatoria com tratamento uniforme e consolida¢céo dos normativos de
gualidade do STFC, SCM, SMP e SeAC.

» Pilares da mudanca regulamentar:
= Promocéao da qualidade geral do setor.
= Estimulo a melhoria da prestacao dos servicos.

» Adocdo de mecanismos de Regulacao Responsiva, com objetivo de estimular o
comportamento direcionado ao cumprimento das regras de forma espontanea, antes da
aplicacéao de sancoes.

= Fornecimento da informacdes criveis aos consumidores para suas decisdes de
consumo — Competicao por Qualidade.

» Mudanca do foco do acompanhamento da qualidade:
= Concentracao em alguns indicadores essenciais para os consumidores (8 Indicadores).

= Complementacdo da andalise com a avaliacdo da satisfacdo e qualidade percebida
(Pesquisas).

» Granularidade Municipal.
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Qualidade
Principais proposicdes

= Agregacdo dos indicadores no Indice Geral de Qualidade — IGQ, o qual refletiria
aspectos de rede e de relacionamento com os consumidores, resumindo a oferta de
gualidade da prestadora.

» Avaliacédo das Condicdes de Conformidade da qualidade:

» Afericdo da Qualidade e publicacdo dos resultados em Ciclos semestrais e
granularidade municipal.

= Com a o atendimento das Condicdes de Conformidade — nenhuma acao adicional da
Anatel.

= Com o nao atendimento das Condicoes de Conformidade — Periodo de Vigilancia (3
ciclos sucessivos).

« Adocéo, a cada ciclo semestral, de Medidas Compensatorias previamente
estabelecidas, com complexidade ascendente a cada ciclo;

« O né&o cumprimento das Medidas Compensatorias ou 0 néao
reestabelecimento da qualidade até o fim do Periodo de Vigilancia
configuram infracdo e levam a adocao das sancdes cabiveis.
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Qutorga e licenciamento

No tema de Outorga, 0 espectro de cendrios tem como principais
drivers a carga burocratica geral nas autorizacdes de servigos e

licencas
Exigéncias { Detalhada A
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i eildo B e B
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Fonte: Consoércio ADVISIA
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Outorga e licenciamento
Principais proposicdes

= Oferecimento direto de autorizacdo de uso de faixas de radiofrequéncias em relacdo as quais nao
houve interesse em procedimento licitatorio;
= Proposta de Regulamento Geral de Outorga:

» Regras e procedimentos unificados e racionalizados para a outorga de servicos de
telecomunicacoes.

= Ato de outorga unico, abrangendo multiplos servicos.
» Modelo de autorizacéo + notificacao.
» Regulamentacao de casos de dispensa.

= Proposta de Regulamento Geral de Licenciamento:

» Regras e procedimentos unificados e racionalizados para o licenciamento de estacOes de
telecomunicacoes.

» Licenciamento por “site” (estacdo compartilhada entre prestadoras ou que seja utilizada para
prestacdo de mais de um servico envolvera apenas uma licenca).

= Delimitacdo do que compreendem as alteracdes de natureza técnica.

» Licencas emitidas por prazo indeterminado, mantendo-se vigente enquanto perdurar as autorizacdes
necessarias.

» Regulamentacao de casos de dispensa.
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Outorga e licenciamento
Principais proposicdes

= Propostas envolvendo sugestdes de alteracdes legislativas:

= Possibilidade de prorrogar autorizacoes de uso de radiofrequéncias e direitos de exploracao
de satélite mais de uma vez.

= Conferéncia de direito de exploracdo de satélite brasileiro por meio de procedimento
administrativo, como ja ocorre com o direito de exploracédo de satélite estrangeiro.

= Racionalizacdo da tabela anexa a Lei n® 5.070/66 (Lei do Fistel), a fim de uniformizar a
nomenclatura dos servicos, sem alterar os valores das taxas.

= Rever a necessidade de licenciamento de terminais de usuario e de terminais maguina-a-
maquina.
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Gestao do espectro

Os cenarios de gestdo de espectro tem como principal
diferenca a visao de planejamento de longo prazo e o
mercado secundario de espectro

Diretrizes de uso [ Foco questdes emergenciais A

':%‘ % e replanejamento - Estruturado conforme planej. € E
C_% g  Acompanhamento | Pontual no cenario internac. A @7 Pos. de revenda Né&o existente A C
& internacional { Intensa no cenario internac. € E do espectro Existente E
_ _|nternacional { Pouca coop. internacional A = { Teto pCfr~ subfaixa T____
z% o Intensificacdo da cooperagdgo € E Formato Teto por regido do espectro C E
o zz U e coon. { el A C Sem limite em regulamento
é qLEJ prévia Nacional Entidade de terceira parte I 3 B e alieese {P/ eq. ¢/ uso e sem uso de RF A C
o s) o —Carater da autorizagéo de RF Apenas para eq. ¢/ uso de RF E
8 = cc?;:féfadgo Carater do servico E U ¢ - Avaliagsfo
¢ ~Carater do servico e aut.de RF L :;U *g — Procedimento | Avaliacdo e autodeclaracdo A C E
Faixas de RE | Baseadoem custos adm. 7 g = Autodeclaraggo
<] — sem processo de - Form. baliz e custos adm. C E B : -  N&o possui programa A
= selecéo | QT ——— A i=ic] | Reconhecimento |, o 1. o/ eq. selecionados C E
o @ B I B e . @ mutuo _
i Faixas de RF [ ldem ao subaspecto acima C . -~ Programap/todos equip.
_S % |~ com processo de - Beauty contest Post-Market Fazer C E
= 'g selecao - Férmula baseadaem VPL C Surveillance { N3o Fazer B
&) 2 _Instru. que define { Definida em regulamento ¢ % Monitoramento e Atuacao reativa A
% a forma de pag. Definida caso a caso A B e fiscalizacdo Atuacao pré-ativa C E
< Forma de { No momento da outorga A C
pagamento Anual (semelhante a TFF) E

Fonte: Consoércio ADVISIA
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Gestao de espectro
Principais proposicdes

» Propostas envolvendo sugestfes de alteractes regulatérias e legislativas:

» Fortalecimento dos instrumentos internos para planejamento e monitoracdo do uso do
espectro.

» Viabilizacdo de mercado secundario de espectro, mediante anuéncia da Agéncia (Proposta
Legislativa).

» Revisdo e consolidacao da regulamentacao de limites de radiofrequéncias por prestadora
(cap).

» Revisao da regulamentacao aplicavel a determinacéo do preco publico pelo direito de uso
de radiofrequéncias.
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Obrigado.

José Alexandre Novaes Bicalho

Superintendente de Planejamento e Regulamentacao — SPR
Setembro de 2016
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