TIM BRASIL
Sdo Paulo, 02/08/16

Wi-Fi

Fabio Antunes Alvarez
Corporate Product Management

TIM

Revolucionando a sua vida

<



Wi-Fi Revolucionando a sua vida

Vocé sabia ?

A presenca de hotspots Wi-Fi no mundo jé atinge hoje a marca de 116 milhoes A

2016 — Hotspots Mundo
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Fonte: Ipass - “Wi-Fi Growth Map”
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@ Dados Gerais

) 64% dos consumidores

@ 62% dos clientes de negocio fazem uma escolha de @ 56% dos usudrios da rede
local passam mais tempo na restaurante com base na social afirmaram que eles
loja se o Wi-Fi estd disponivel disponibilidade de usariam seus perfis sociais
(fonte: iGR) servicos de acesso Wi-Fi para iniciar sessdo em
(fonte: Accenture) troca de uma experiéncia

personalizada com uma
marca. (Fonte: Conselho

@ As empresas que oferecem CMO)
acesso Wi-Fi para
aumentar os nimeros de @ 74% das pessoas aceitam que um
vendas tém uma taxa de varejista envie um texto ou e-mail
sucesso de 72% (fonte: iGR) com promocgoes, enquanto eles estdo

usando o Wi-Fi na loja (fonte:
OnDeviceResearch)

Wi-Fi  Revolucionando a sua vida
Corporate Product Management

ul
=
=



Wi-Fi Revolucionando a sua vida

@ No Brasil

O Brasil cresceu 123% de hotspots wi-fi desde 2014
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@ O Mercado

A andlise do comportamento dos
usudrios frequentes de dispositivos
moveis apontou ainda que os
aplicativos de taxi estavam entre os
mais populares, devido a praticidade
e a rapidez no atendimento.

Mais de 13% do comercio
eletronico brasileiro foi feito
por meio de dispositivos
moveis

principais responsaveis pelas
compras moveis do Brasil

No varejo, os comerciantes que /\
No setor de turismo, cerca v k. optaram por oferecer a opcdo de
L

Os aplicativos foram os | ‘ |

de 42% das transacoes aplicativo tiveram uma taxa de
desta plataforma vieram conversao trés vezes maior que o

por meio de apps. browser mobile.
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(Fonte Convergéncia Digital)
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g Visdo TIM Vidje L~

conectado.

A monetizagao através do Wi-Fi também é uma

realidade hoje e entendendo o crescimento do Social Gerenciamento Wi-Fi
Wi-Fi no Brasil estamos disponibili.zando um novo / Taxista Passageiro
servigo para o segmento corporativo. (clientes TIM ou ndo)

@ Disponibilizar Wi-Fi
dentro dos taxis, assim

oferecendo para mgﬁﬁh.
ualquer usudrio de
9 9 cn . =y ﬁ_ﬁ App Motorista .
celular a experiéncia da e Router WiF] App Passageiro
rede 4G da TIM J

Em conformidade com a Lei do Marco Civil da Internet.
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Obrigado

H#HEvoluir é fazer diferente
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