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Entrega de servicos
publicos em plataformas
moveis.




GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Ola!

Me chamo Renzo Colnago, atualmente trabalho no Governo do Estado do
Espirito Santo, mais especificamente no Instituto de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (PRODEST), e |a desenvolvemos um programa de Governo
Eletronico que possui entregas que visam a dinamizag¢ao da Gestao Publica e 3

dinamizacao do acesso a servicos governamentais.



Um pouco sobre a Prodest

Autarguia Governo do Estado do Espirito Santo

Tecnologia da Informacao e Comunicacao

Sistemas de Informacao - Sites / Aplicativos
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Governo Eletronico

Tecnologia da Informacao
Dinamizac¢ao da Gestao
Acesso a Servico
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Tem muita coisa mudando no Mundo...

pedir pizza

chamar taxi

reservar hotel

se hospedar no exterior
Dagar um amigo

alugar um filme

acessar seu cantor favorito
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Tem muita coisa
mudando no Mundao...
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Inclusive no setor publico...
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Servicos a Populacao
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Governo Eletronico

Jma das principais formas de modernizacao do Estado.

—ortemente amparada por tecnologia da informacao.
Mudanca de cultura e forma de relacionamento cidadao > governo /

empresas > governo.
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Governos precisam estar preparado para entregar

O N nNo
Servicos a Populacao
em plataformas moveis e novas plataformas
emergentes (Tv's, Geladeiras, Carros...)



Modelo tradicional...
Entrega = Projeto
Projeto = Recurso $$




Recurso = Orcamento...

Orcamento?
Se nao tiver, nao entrega?
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Falando um pouco sobre arquitetura...

Web Site da Secretaria
dona do Servico

/

—— Web Site de Servicos do
Servico a Sistema de Integrador Governo

Populacao Retaguarda "Web Service"
Aplicacao iOS com o

a \ Servico

Aplicacao Android com o
Servico




Time de manutencao do
sistema "mae’

Time de manutencao do
Web Service / AP]

Gerenciador de
Conteudo WEB - Site

Time de manutencao do
Web Site de Servicos

Time de i10S - Objective
C - Swift

Time de Android - Java




Arquitetura que estamos trabalhando
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Time de manutencao do sistema
"mée"

Time de manutencao de AP
(Gateway

Time de Conteudo / WEB
conteudo, "codigo leve”

Time de Web Mobile
Angular JS/HTML / CSS




Times reduzidos

Mais agilidade - scrum

Mais centralizacao

Mais padronizacao

Mais comunicacao

Integracao e dialogo com a comunidade
Entrega continua

Integracao continua

Maior curva de aprendizado

Novos esforcos melhoram o esfor¢co anterior




Bastante pesquisa e experimentacao
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Modern Web App Architecture
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Figure 7. Modern Web App Architecture
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Source: Gartner (April 2015)




Gartner
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Decision Point for Selecting Your Mobile App
Architecture

Published: 24 March 2016 < 2 O 1 6

Native Native Hybrid Web Hybrid Hosted Hybrid

Native Code

Direct AP| Access

JavaScript Direct API
Bridge Access

I

Native APls

Source: Gartner (March 2016)

Choosing the optimal app architecture profile involves evaluating and prioritizing several criteria.
Table 1 provides a listing of these criteria, along with a description for each.



Modern Application
Architecture for the
Enterprise

Delivering agility, portability and control with Docker Containers
as a Service (CaaS)

Docker CaaS

Platform ComponentsThe Docker CaaS platform is made possible
by a suite of integrated software solutions with a flexible deployment
model to meet the needs of your business.
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Bastante pesquisa e experimentacao.
Isso tem que virar cultura operacional!

“Renzo, vc viu...?

Saiu ontem o IONIC 2 e ANGULAR 2...

vamos migrar tudo pra Type Sricpt... Teremos que
incluir isso pra proxima sprint.”
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Tecnologias e Plataformas Utilizadas

Git, Github, Git Lab, Docker, Rancher, Angular 2, Java Script, lonic 2, Cordova, Gulp
HTML, CSS, Xcode, Gitter, Slack, Taiga, Travis, SQL, .NET, Hadoop, Mesos, Metabase, Druid, Mongo DB, SQL Server, IIS, Apache, Nginx, Material, Type Script....

E crescendo...



PRODEST em Janeiro de 2015
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‘.
Fae Nao sabendo que era impossivel, ele foi la e fez.
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(Jean Cocteau)




GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Digital Government

Building a 21st Century Platform to Better Serve the American People

Introduction

“| WANT US TO ASK OURSELVES EVERY DAY, HOW ARE WE USING TECHNOLOGY TO MAKE A REAL DIFFERENCE IN PEOPLE ’S LIVES. 7
— President Barack Obama
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Yes We Can!



LONG READ [ INNOVATION AGENTS

President Obama has quietly recruited top tech talent from the likes of Google and
Facebook. Their mission: to reboot how government works.

Obama’s tech startup doesn't have a name, but it is 140 people strong—and growing.
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Prototipar Caminhos
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Mudanca de Cultura
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Pensar o Novo.



Hackathons
Design Thinking
Gov Lab / Living Lab
Escritorio de Procesos
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Tecnologia

INOVACAO

Pessoas

Processos



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Labsa&

ro

est

Prodest Labs



n Hackathon ES Gov > ﬁ Renzo Pagina inicial

”
1/"'1’} .
' Y\ )

.9| Renzo Colnago
%4 Editar perfil vV
‘ Suas publicactes

FAVORITOS

@ Feed de Noticias v

16 Eventos 20+

= Mensagens 20+

L J . .u_ - -

¥ Family Hackathon ES Gov

&l Gerenciador de An... & Gru DO secreto m v Notificacoes = ++-

L] Papo Direto 3
£, —
& SEBRAE UP ! Discussao Membros Eventos Fotos Arquivos Pesquisar neste grupo
Podemos Fazer Dif...
LL! Central de Trabalho... 1 . . .
&4 Escrever publicagéo \__| Foto/Video =1 Enquete & Mais ADICIONAR MEMBROS 2

Apoiamos Paulo Ha... .
+ Insira 0 nome ou endereco de email...

2L AMIGOS APOIAD... 20+ : - |
— % screva alqgo... v
1. Fala Vitéria 156 20+ ‘ o MEMBROS 96 membros

I3 - "9. P
& UTILIDADE CAPIX.. 20+ ‘ .

g Maratona Neg()cio... 20+ ATIVIDADE RECENTE

¥ Hackathon ES Gov Convidar por email



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Escritorio de

Processos
(BPMO)
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BPMO

Escritério de Processos

Pagina Principal

Planejamento Estratégico Processos Projetos Lean/Kanban Agil e Scrum

Institucional Vv

Agenda de Eventos

Conteldo Vv

Boas Praticas
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Saindo do Forno...



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Processo
Administrativo
Eletronico
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ES na Palma da Mao
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—  Noticias

FONTES

Secretario discute
reestruturacao financeira
dos filantrépicos

SESA | 18 horas atras

Especialista vem ao ES
para fomentar debate
sobre a Base Nacional
Comum Curricular

SEDU | 19 horas atras

Shows nacionais agitam
a 292 Festa do Morango
em Domingos Martins

SETUR | 20 horas atras

Estudantes de cursos
técnicos de Guacui

ORGAOS

Desmarcar todos

CANCELAR FILTRAR
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SESA|01/08/2016

Secretario discute
reestruturacao
financeira dos
fllantropicos

A Secretaria de Estado da Saude do Espirito Santo
(Sesa) esta auxiliando os hospitais filantropicos na
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ES na Palma da Mao
Curva Crescente de Entregas
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Tecnologia
Cidadao + Feliz




Desenvolvido com
conhecimento da rede...




If you can

PREAD) .

you can do it!

WAL? DISNEP



Obrigado!

Renzo Oliveira Santos Colnago
renzo.colnago@prodest.es.gov.br

rcolnago@gmail.com

27 3636 7150
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